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Lampiran 1 

LEMBAR PENJELASAN PENELITIAN 

Kepada  

Yth. Calon responden  

Di Rumah Sakit Umum Islam Klaten 

 

Dengan hormat  

Saya yang bertanda tangan dibawah ini adalah mahasiswa Program Studi S1 Keperawatan 
STIKES Muhammadiyah Klaten  

Nama  : Wendhi Prakosa 

NIM  : B 1801060 

Bermaksud melakukan penelitian dengan judul “Hubungan Beban Kerja dengan Komunikasi 
Terapeutik Berbasis Syariah di RSU Islam Klaten”. Dengan ini saya menjelaskan bahwa :  

1. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Hubungan Beban Kerja dengan Komunikasi 
Terapeutik Berbasis Syariah di RSU Islam Klaten. 

2. Manfaat penelitian ini diharapkan dapat diketahuinya Hubungan Beban Kerja dengan 
Komunikasi Terapeutik Berbasis Syariah di RSU Islam Klaten. 

3. Penelitian ini tidak menimbulkan kerugian bagi anda sebagai responden penelitian. 
4. Kerahasiaan informasi yang diberikan akan dijaga hanya untuk kepentingan penelitian dan 

tidak akan disebarluaskan kepada orang lain. 
5. Apabila saudara setuju dan bersedia menjadi partisipan maka dimohon untuk 

menandatangani lembar persetujuan kemudian akan dilakukan wawancara tentang 
Hubungan Beban Kerja dengan Komunikasi Terapeutik Berbasis Syariah di RSU Islam 
Klaten. 

6. Apabila Saudara tidak setuju maka diperkenankan untuk mengundurkan diri dan tidak ikut 
terlibat dalam penelitian ini. 
 

Demikian informasi tentang penelitian ini, jika terdapat hal kurang dipahami. Saudara dapat 
menghubungi peneliti. Atas perhatian dan kesediaan saudara sebagai partisipan, saya 
sampaikan terima kasih. 

 

Klaten,   Januari 2020 

 

Wendhi Prakosa 
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Lampiran 2 

LEMBAR PERSETUJUAN INFORMED CONCENT 

 

 

 

Setelah mendapatkan informasi tentang penelitian ini, saya mengerti bahwa saya diminta 

berpartisipasi dalam penelitian yang berjudul “Hubungan Beban Kerja dengan Komunikasi 

Terapeutik Berbasis Syariah di RSU Islam Klaten”. Saya memahami penelitian ini akan 

bermanfaat bagi pengembangan ilmu dan praktik keperawatan. Maka, saya yang bertanda 

tangan dibawah ini 

Nama  ( Inisial ) : 

Umur   : 

Jenis kelamin  : 

Alamat   : 

Dengan penuh kesadaran dan tanpa paksaan, saya bersedia menandatangani lembar 

pernyataan ini untuk menjadi responden dalam penelitian  

 

Klaten, Januari 2020 

Responden 

 

 

(...............................................) 
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Lampiran 7 

INSTRUMEN A 

 

KUESIONER DATA DEMOGRAFI 

 

Nomor Responden  : 

Nama inisial   : 

Umur    : 

Unit kerja    : 

Suku    :    

1. Pendidikan terakhir 

[    ] D3 

[    ] S1 Ners 

2. Masa kerja 

..……Tahun 

3. Pelatihan 

[    ] pernah mendapatkan pelatihan mandatori syariah 

[    ] belum pernah mendapatkan pelatihan mandatori Syariah 

4. Jeniskelamin 

[    ] Laki-laki 

[    ] Perempuan 

5.  Status pernikahan 

[    ] Menikah 

[    ] Belum menikah 
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Lampiran 8 

INSTRUMEN B 

 

 

KUESIONER BEBAN KERJA 

 

Petunjuk Pengisian Kuesioner : 

1. Pilih jawaban yang menurut anda sesuai dengan keadaan pada nomor yang telah tersedia. 

2. Tidak ada jawaban yang salah pada setiap butir kuesioner, oleh karena itu saya memohon 

kesediaan anda untuk menjawab kuesioner ini dengan jujur. 

3. Berilah tanda ( Ѵ ) pada nomor pertanyaan yang sesuai dengan jawaban anda. 

Kuesioner Beban Kerja 

Kode  

1 = Beban kerja berat 

2 = Beban kerja sedang 

3 = Beban kerja ringan 

4 = Tidak menjadi beban kerja 

KUESIONER BEBAN KERJA  

No  Pernyataan  1 2 3 4 Skor  

1 Melakukan obsevasi pasien secara ketat selama jam 

kerja 

     

2 Banyaknya pekerjaan yang harus dilakukan demi  

keselamatan pasien 

     

3 Beragamnya jenis pekerjaan yang harus dilakukan demi 

keselamatan pasien 
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4 Kontak langsung perawat dengan pasien di ruangan 

secara kontinyu  selama jam kerja 

     

5 Kurangnya tenaga perawat  dibanding dengan pasien 

yang dirawat 

     

6 Pengetahuan dan keterampilan yang saya miliki tidak 

mampu mengimbangi sulitnya pekerjaan di ruang rawat 

inap 

     

7 Harapan pimpinan rumah sakit terhadap pelayanan yang 

berkualitas 

     

8 Tuntutan keluarga untuk kselamatan pasien      

9 Setiap saat diharapkan pada putusan yang tepat      

10 Tanggung jawab dalam melaksanakan perawatan  

pasien di ruang rawat inap 

 

     

11 Setiap saat menghadapi pasien dengan karakteristik 

tidak berdaya, koma, dan kondisi terminal 

     

12 Tugas pemberian obat-obat yang diberikan secara 

intensif 

     

13 Tindakan penyelamatan pasien      
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